Утвержден приказом Директора ООО “МГ-БАЙ”
от “1” июня  2015 года
(редакция от 15.07.2023г.)

Договор публичной оферты ОФ-2

город Минск, Беларусь	

Настоящий договор определяет порядок и условия продажи Продавцом Товара и является публичной офертой Продавца, адресуемой неопределенному кругу лиц, заключить данный договор на указанных в нем условиях с любым, кто отзовется.
В настоящей публичной оферте нижеприведенные термины имеют следующие значения:
· «Продавец» - общество с ограниченной ответственностью «МГ-БАЙ»;
· «Покупатель» - лицо, полностью и безоговорочно принявшее все условия, содержащиеся в тексте настоящего договора (оферты) путем акцепта;
· «Товар» - запасные части и комплектующие к автомобилям, приобретаемые Покупателем на условиях настоящего договора;
· «Акцепт» - совершение любого действия, направленного на исполнение условий настоящей оферты (договора), в том числе, но не исключительно совершение хотя бы одного из следующих действий: размещение Покупателем заявки на интернет-сайте Продавца www.mg.by, полная либо частичная оплата  Товара, получение Товара, иные.
Совершая любое из действий, составляющих акцепт условий настоящей публичной оферты, Покупатель принимает и соглашается со всеми условиями, изложенными в настоящем договоре. Настоящий договор является заключенным в момент получения Продавцом акцепта Покупателя. 

1. Предмет Договора
1.1. Продавец обязуется передавать в собственность Покупателя, а Покупатель обязуется принимать и оплачивать Товар.
1.2. Наименование производителя, номер по каталогу производителя, количество и цена Товара согласовываются Сторонами путем подачи Покупателем заявок и их подтверждения Продавцом через Интернет-сайт Продавца www.mg.by в порядке, установленном настоящим Договором. 
1.3. Принимая условия данной оферты - Покупатель автоматически соглашается на СМС уведомления (от Продавца) о прибытии товара в пункт выдачи/снятии, а также с получением на электронную почту писем о новостях и проводимых акциях.

2. Порядок поставки. Сдача-приемка
2.1. Поставка Товара по настоящему Договору осуществляется на основании заявок Покупателя, согласованных Продавцом. Заявки подаются Покупателем через Интернет-сайт Продавца www.mg.by (далее по тексту – Интернет-сайт) с использованием учетной записи Покупателя на Интернет-сайте. При подаче заявок Покупатель обязан указать наименование производителя, номер по каталогу производителя и количество запчастей по каждой позиции Товара.
2.2. Продавец подтверждает заявку (уведомляет Покупателя о наличии Товара, его цене и сроке поставки) либо сообщает Покупателю о невозможности исполнения его заявки путем размещения информации в учетной записи Покупателя на Интернет-сайте и (или) направления Покупателю соответствующего сообщения по электронной почте.
2.3. Товар передается Покупателю по адресу выбранного пункта регистрации и выдачи или на складе Продавца по адресу: г. Минск, ул. Я. Райниса, 1Г. 
2.4. Приемка Товара по количеству производится представителем Покупателя в момент передачи Товара. Представитель Покупателя обязан осмотреть Товар непосредственно при его приемке, проверить количество Товара. Товар считается принятым Покупателем по количеству с момента передачи Товара. Приемка Товара по качеству осуществляется в соответствии с законодательством Республики Беларусь, если иное не предусмотрено настоящим Договором.
2.5. Право собственности на Товар переходит к Покупателю с момента его передачи Покупателя или представителю Покупателя. Возврат принятого Покупателем Товара не допускается за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Республики Беларусь и настоящим договором.
2.6. В случае неисполнения Покупателем обязанностей, предусмотренных статьей 3 «Цена. Порядок расчетов» настоящего Договора Продавец имеет право не передавать Покупателю Товар и не принимать последующие заявки Покупателя до момента полного исполнения Покупателем своих обязательств.

3. Цена. Порядок расчетов
3.1. Цена Товара согласовывается Сторонами в белорусских рублях при подаче Покупателем соответствующей заявки в соответствии с п. 2.1. настоящего Договора.
3.2. Все расчеты по настоящему Договору производятся в белорусских рублях.
3.3. Если иное не будет согласовано Сторонами, Покупатель оплачивает Товар в следующем порядке:
3.3.1. [bookmark: _Hlk137042584]в счет оплаты части стоимости заказываемого Товара Покупатель в порядке предварительной оплаты вносит средства в форме и способами, указанными Продавцом в разделе "Способы оплаты" на сайте интернет-магазина, в белорусских рублях в сумме и в срок, согласовываемые Сторонами дополнительно;
3.3.2. часть стоимости Товара Покупатель оплачивает после получения уведомления Продавца о готовности Товара к передаче Покупателю путем внесения средств в форме и способами, указанными Продавцом в разделе "Способы оплаты" на сайте интернет-магазина, в белорусских рублях в сумме и в срок, указанные в соответствующем уведомлении Продавца;
3.3.3. [bookmark: _Hlk137044172]оставшуюся часть стоимости Товара Покупатель оплачивает в форме и способами, указанными Продавцом в разделе "Способы оплаты" на сайте интернет-магазина, в белорусских рублях в срок не позднее трех рабочих дней со дня получения оплачиваемого Товара.
3.4. На сумму предварительной оплаты по настоящему Договору проценты за пользование коммерческим займом не начисляются и не уплачиваются.
3.5. В срок не позднее 3 (трех) рабочих дней со дня получения соответствующего требования Продавца Покупатель обязан подписывать со своей стороны акты сверки расчетов по настоящему Договору и направлять их в двух оригинальных подписанных экземплярах в адрес Продавца почтовым отправлением. После получения соответствующего акта сверки расчетов Продавец подписывает его со своей стороны и возвращает один экземпляр Покупателю.

4. Доставка заказа
4.1. Срок доставки Заказа зависит от местонахождения Покупателя и характера заказанного товара. Продавец приложит все усилия, чтобы соблюсти сроки доставки товара, указанные на сайте или согласованные с Покупателем. При этом не исключается наличие условий, которые могут возникнуть и повлиять на сроки доставки в виде непредвиденных событий и обстоятельств, произошедших не по вине Продавца.
4.2. Стоимость доставки Заказа описана в разделе «Доставка» на сайте интернет-магазина зависит от месторасположения Покупателя и весогабаритных характеристик товара. 
4.3. Вместе с товаром Покупатель получает следующие документы:
− кассовый чек, при условии, что оплата производится в момент получения заказа;
− товарный чек;
− гарантийный талон, при условии, что это предусмотрено заводом-изготовителем.
4.4. Товар может быть доставлен ЗАО «Интернет-магазин Евроопт» (https://evropochta.by/) посылкой с условием оплаты (возмещеня) покупателем услуг ЗАО «Интернет-магазин Евроопт» по доставке товара. Оплата услуг по доставке посылки осуществляется по тарифам ЗАО «Интернет-магазин Евроопт». Она зависит от веса посылки. С тарифами ЗАО «Интернет-магазин Евроопт» можно ознакомиться на их сайте по ссылке: https://evropochta.by/services/tariffs_ur/. Предварительная стоимость доставки товара может быть рассчитана по просьбе покупателя при оформлении заказа.
4.5. Для оформления заказа на отправку заказа посылкой с условием оплаты покупателем услуг ЗАО «Интернет-магазин Евроопт» по доставке товара необходимо указать:
- полностью фамилию, собственное имя, отчество (если таковое имеется);
- контактный номер телефона или электронной почты для получения уведомления о поступлении почтового отправления;
- адрес и почтовый индекс.
4.6. Срок доставки - 3 рабочих дня со дня, следующего за днем передачи Заказа Продавцом для доставки в почтовое отделение ЗАО «Интернет-магазин Евроопт». В данный срок товар будет доставлен в почтовое отделение в соответствии с указанным адресом доставки. Ознакомиться с адресами почтовых отделений можно на сайте ЗАО «Интернет-магазин Евроопт» по ссылке https://evropochta.by/about/offices/. О поступлении в почтовое отделение заказанного товара на указанный при оформлении контактный телефон или электронный адрес придет уведомление от ЗАО «Интернет-магазин Евроопт».
4.7. Для получения заказа необходимо с паспортом (видом на жительство и т.п.) обратиться в соответствующее отделение ЗАО «Интернет-магазин Евроопт».
4.8. Срок хранения почтового отправления в почтовом отделении бесплатно - 7 календарных дней (исчисляется со дня, следующего за днем поступления почтового отправления в объект почтовой связи), на 8 день плата начисляется согласно действующим тарифам. Максимальный срок хранения посылки - 30 календарных дней.
4.9. Доставка за пределы Республики Беларусь не осуществляется.

5. Качество Товара. Гарантия
5.1. Качество Товара должно соответствовать техническим условиям завода-изготовителя, а также требованиям технических нормативных правовых актов и законодательства Республики Беларусь.
5.2. Гарантийный срок на Товар, имеющий заводскую нумерацию и технический паспорт, устанавливается в соответствии с требованиями изготовителя. В случае, если изготовителем не установлен гарантийный срок на Товар, то гарантийный срок составляет один месяц с момента передачи Товара Покупателю, если более короткий срок не установлен законодательством Республики Беларусь.
5.3. Гарантийный срок исчисляется с момента передачи Товара Покупателю.
5.4. Срок годности Товара устанавливается изготовителем.
5.5. Гарантия распространяется на Товар при соблюдении следующих условий:
– эксплуатация и (или) хранение Товара в соответствии с нормативными документами, установленными техническими характеристиками, рекомендациями завода-изготовителя;
– установка детали квалифицированным специалистом на сертифицированной станции технического обслуживания автомобилей (СТО);
– соответствие установленной детали спецификации автомобиля;
– наличие заказ-наряда на установку детали на автомобиль сертифицированной СТО;
– наличие в сертификате СТО, установившей деталь, разрешения на выполнение соответствующего вида работ для данной модели автомобиля;
– наличия заключения о неработоспособности детали, выданного СТО;
– автомобиль эксплуатировался нормальным образом, и его обслуживание производилось в соответствии с рекомендациями производителя автомобиля;
– автомобиль не подвергался эксплуатационным перегрузкам.
Гарантия не распространяется на Товар в следующих случаях:
– имеет место нормальный износ детали;
– имеет место повреждение детали в результате ДТП, неправильной ее установки, или небрежной эксплуатации автомобиля;
– неисправности запасных частей топливной системы и системы выпуска вследствие применения некачественного топлива (в том числе из-за загрязнения или применения этилированного бензина) или использования не предусмотренного изготовителем автомобиля класса топлива;
– повреждения (в том числе подвески и рулевого управления) произошли из-за неаккуратного вождения на неровностях дорог (экстремальная нагрузка на автомобиль);
– имеет место шум (скрип, писк) тормозов;
– имеются механические повреждения детали;
– внешние повреждения стекол кузова и приборов освещения автомобиля;
– имеют место дефекты, неисправности или коррозия запасных частей, возникшие в результате воздействия промышленных и химических выбросов, кислотного или щелочного загрязнения воздуха, растительного сока, продуктов жизнедеятельности птиц и животных, химически активных веществ, в том числе применяемых для борьбы с обледенением дорог, града, молнии и прочих природных явлений;
– имеются механические повреждения детали;
– имеют место эксплуатационный износ и естественное изменение состояния (в том числе старение) таких запасных частей как щетки стеклоочистителя, приводные ремни, тормозные колодки, диски и барабаны, диски сцепления, свечи зажигания и т.п.;
– гарантия не распространяется на расходные запасные части и материалы (в том числе масло, фильтры, предохранители, лампы и т.п.).
5.6. Покупатель вправе предъявить Продавцу требования, связанные с недостатками товара, на которые распространяется гарантия качества, в течение гарантийного срока.
5.7. Гарантия не распространяется на случаи наличия дефектов, не влияющих на качественные показатели Товара, перечень которых предусмотрен Приложением №01 к настоящему договору, которое является его неотъемлемой частью. Гарантия также не распространяется на Товары, бывшие в употреблении.
5.8. Порядок осуществления возврата (замены) Товара в случае выявления пересортицы, брака, некомплектности Товара определен Правилами возврата (замены) Товара, согласно Приложению №02 к настоящему договору, которое является его неотъемлемой частью.

6. Ответственность Сторон. Порядок разрешения споров
6.1. За непоставку или недопоставку Товара по настоящему Договору Покупатель вправе требовать, а Продавец обязуется уплатить Покупателю неустойку (штраф) в размере 0,1% (одной десятой процента) от стоимости непоставленного (недопоставленного) в срок Товара.
6.2. В случае поставки Товара не в ассортименте Поставщик уплачивает Покупателю неустойку (штраф) в размере 0,1% (одной десятой процента) от стоимости непоставленного Товара в ассортименте.
6.3. Если поставленный Товар не соответствует качеству стандартам, другой нормативно-технической документации, образцам (эталонам) или иным условиям договора, а также если поставлен некомплектный Товар, Поставщик уплачивает Покупателю неустойку (штраф) в размере 0,1% (одной десятой процента) от стоимости некачественного либо неукомплектованного Товара.
6.4. В случае отказа Покупателя от приемки Товара Продавец вправе требовать, а Покупатель обязуется уплатить Продавцу неустойку (штраф) в размере 50% (пятидесяти процентов) от стоимости не принятого Товара.
6.5. Покупатель вправе отказаться от выполнения настоящего Договора при условии возмещения Продавцу расходов, понесенных в связи с совершением действий по его выполнению, расходов по доставке товара и причиненные убытки.
6.6. В случае нарушения срока оплаты поставленного Товара Продавец вправе требовать, а Покупатель обязуется уплатить Продавцу неустойку (пеню) в размере 0,1% (одной десятой процента) от стоимости неоплаченного (несвоевременно оплаченного) Товара за каждый день просрочки.
6.7. В случае нарушения срока оплаты поставленного Товара Продавец вправе требовать, а Покупатель обязуется уплатить Продавцу проценты за пользование чужими денежными средствами в соответствии со ст. 366 Гражданского кодекса Республики Беларусь. Размер процентов определяется двукратной ставкой рефинансирования Национального банка Республики Беларусь на день исполнения денежного обязательства или его соответствующей части, а в случае взыскания долга в судебном порядке – на день вынесения решения.
6.8. Сторона, которая полагает, что ее права по Договору нарушены, обязана предъявить претензию второй Стороне. Претензия предъявлена надлежащим образом, если направлена по адресу Стороны, указанному в настоящем Договоре, любым способом, позволяющим установить личность отправителя и факт вручения корреспонденции получателю. Факт возврата корреспонденции с указанием на отсутствие получателя, если претензия направлена по адресу, указанному в Договоре, не препятствует обращению в суд. Приложение к претензии копий документов, обосновывающих и подтверждающих предъявленные требования, если данные документы имеются в наличии у второй Стороны, не является обязательным. Сторона, получившая претензию в течение 5 (пяти) календарных дней со дня ее получения письменно уведомляет вторую Сторону о результатах рассмотрения. Неполучение ответа либо мотивированных возражений на претензию в установленный срок рассматривается как согласие с претензией и изложенными в ней обстоятельствами.
6.9. В случае неисполнения либо ненадлежащего исполнения Покупателем принятых на себя денежных обязательств соблюдения досудебного порядка урегулирования спора не является обязательным.
6.10. Все споры и разногласия по настоящему Договору или в связи с ним, не урегулированные в претензионном порядке, подлежат рассмотрению в экономическом суде Республики Беларусь по месту нахождения Продавца в соответствии с законодательством Республики Беларусь.

7. Форс-мажор
7.1. Сторона освобождается от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязанностей по настоящему Договору, если оно явилось следствием действия обстоятельств непреодолимой силы, как то: стихийные бедствия, войны, военные действия, забастовки, массовые беспорядки и волнения, акты органов государственной власти и (или) управления, а также другие обстоятельства, не зависящие от воли Сторон и делающие невозможным исполнение настоящего Договора.
7.2. При наступлении обстоятельств, указанных в п. 7.1. настоящего Договора, Сторона, которая в результате данных обстоятельств лишена возможности исполнить свои обязательства по настоящему Договору, должна незамедлительно известить об этом другую Сторону. Факты, изложенные в извещении, должны быть подтверждены торгово-промышленной палатой соответствующей страны.
7.3. Срок исполнения обязательств продлевается на время действия вышеуказанных обстоятельств непреодолимой силы при условии, что Сторона без промедления известила другую Сторону о наступлении названных обстоятельств в порядке, установленном п. 7.2. настоящего Договора.

8. Заключительные положения
8.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента получения Продавцом акцепта Покупателя и действует до момента полного исполнения Сторонами принятых на себя обязательств.
8.2. Продавец вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения настоящего Договора, направив Покупателю соответствующее письменное уведомление не позднее, чем за 10 (десять) дней. В этом случае настоящий Договор признается расторгнутым с даты, указанной в уведомлении Продавца, а Продавец обязуется возвратить Покупателю внесенные в порядке предоплаты денежные средства в срок не позднее 10 (десяти) рабочих дней со дня расторжения Договора.
8.3. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются законодательством Республики Беларусь.

9. Адрес, банковские реквизиты Продавца:

	Продавец:

	Общество с ограниченной ответственностью «МГ-БАЙ»
220107,г. Минск, ул. Васнецова, д.11А, пом. 1Б
УНП: 192459582
E-mail: office@mg.by
Тел.: 8 (029) 727-96-96; 8 (044) 727-96-96
Р/с № BY62UNBS30121598600080000933 в ЗАО «БСБ Банк», 
код UNBSBY2X, 
адрес банка: 220004 г. Минск, пр. Победителей, 23, корп.4.
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